
 
 
 

AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL PARA VISITANTES 
 

JC Monclova, S.C., con domicilio en Torre Panorama Acueducto Piso 16, Real Acueducto 
#335, colonia Real Acueducto, C.P. 45116, Zapopan, Jalisco, México es responsable del 
tratamiento de los datos personales que recabe de sus visitantes, de conformidad con lo 
dispuesto por la Ley Federal de Protección de Datos Personales en Posesión de los 
Particulares y demás disposiciones aplicables. 
 
Datos personales que recabamos 
 
Dependiendo del medio de contacto, podremos recabar las siguientes categorías de datos 
personales: 
 

• Datos de identificación (nombre).  
• Datos de contacto (correo electrónico, teléfono).  
• Empresa u organización.  
• Imagen personal obtenida mediante sistemas de videovigilancia, cuando visite 

nuestras instalaciones.  
 
JC Monclova no recaba datos personales sensibles de los visitantes para las finalidades 
previstas en este Aviso de Privacidad. 
 
Finalidades primarias del tratamiento 
 
Los datos personales serán utilizados para las siguientes finalidades primarias: 
 

• Atender solicitudes de información sobre nuestros productos y servicios.  
• Dar seguimiento a consultas realizadas mediante el sitio web, correo electrónico, 

teléfono o cualquier otro medio de contacto.  
• Gestionar el acceso y permanencia de visitantes en nuestras instalaciones.  
• Salvaguardar la seguridad de las personas, bienes e instalaciones mediante sistemas 

de videovigilancia.  
• Cumplir con obligaciones legales y regulatorias aplicables.  

 
 
 
 
 



Finalidades secundarias del tratamiento 
 
De manera adicional, y siempre que no manifieste su oposición, podremos utilizar sus datos 
de contacto para enviar información relacionada con nuestros servicios, invitaciones a 
eventos, contenido informativo o comunicaciones institucionales. 
 
Transferencia de datos personales 
 
Sus datos personales no serán transferidos a terceros sin su consentimiento, salvo cuando 
la transferencia resulte necesaria para dar cumplimiento a obligaciones legales, atender 
requerimientos de autoridades competentes o en cualquiera de los supuestos de excepción 
previstos por la legislación aplicable. En tales casos, JC Monclova adoptará las medidas 
razonables para asegurar que el tratamiento de los datos personales se realice de 
conformidad con las disposiciones legales correspondientes. 
 
Derechos ARCO 
 
Usted podrá ejercer en cualquier momento sus derechos de Acceso, Rectificación, 
Cancelación u Oposición (ARCO), así como revocar el consentimiento otorgado para el 
tratamiento de sus datos personales, mediante solicitud enviada al correo electrónico: 
administrador@jcmonclova.com.mx 
 
La solicitud será atendida conforme a los plazos establecidos en la legislación aplicable. 
 
Cambios al Aviso de Privacidad 
 
JC Monclova podrá modificar o actualizar el presente Aviso de Privacidad para atender 
reformas legales, cambios en sus procesos internos o nuevos requerimientos operativos. 
Cualquier modificación será publicada en nuestro sitio web: 
https://jcmonclova.com.mx 
 
 

Última actualización: Julio 2026. 
 
 
 
 
 
 


